
Bokning och avbokningsregler

En bokningsförfrågan som skickats in via formuläret är ej bindande. Vi reserverar 
även för att resan kan bli fullbokad även om det inte dyker upp på bokningssidan 
direkt. En bokning är först bindande när fakturan som skickas ut i 
bokningsbekräftelsen är betald. Max antal gäster har vi lagt på fyra då vi vill att flera 
ska kunna uppleva resan. Vill man boka i större grupp ber vi att ni ringer oss.

Vid avbokning av en redan betald plats erhålls ett värdebevis som kan nyttjas på 
Matstudion på Terrassen och Karlstads Knivsliperi.
Skulle sjukdom vara ett förhinder ber vi om ett sjukintyg ifall pengar ska återbetalas.

Om det bokas flertalet platser och att en i sällskapet får förhinder samt att en ny 
deltagare tillkommer ber vi om att få den nya deltagarens namn till vår deltagarlista.

Om man har bokat platser och inte betalt fakturan så finns risken då att platserna 
försvinner eftersom bokningen klassas som preliminär fram tills det att fakturan är 
betald.

Vid frågor gällande bokning och avbokning kontakta:

Reseledare samt krögare, Matstudion på Terrassen
Christoffer Schyman
+46 730 87 50 81
Christoffer@matstudion.se
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